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คะแนน ITA : 68.03 (ถ่วงน ้าหนัก) 
ระดับผลการประเมิน : C 

มาตรการขับเคลือ่นการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรงใสคณะสตัวแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
 
สวนที่ 1 ทีม่าและความส้าคัญ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) หรือการประเมิน ITA ด าเนินการโดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ถือเป็นเครื่องมือเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิง
สร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใสขององค์กร ผลการ
ประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้ มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้การประเมิน 
ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อน ความคิดเห็นเพื่อน าไปสู่การพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 
เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับการบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วน
ร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นด้วย 

ส าหรับในปี พ.ศ. 2565 คณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสได้คะแนน 68.03 คะแนน อยู่ในระดับ C โดยสรุปได้ ดังนี้ 
 
สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด้าเนินงาน 

    

อันดับ ตัวชี วัด คะแนน ระดับผล 
การประเมิน 

1 การปฏิบัตหินาที ่ 88.22 A 
2 การใชงบประมาณ 74.22 C 

3 การใช้อ านาจ 79.29 B 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 75.32 B 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 70.23 C 

6 คุณภาพในการด าเนินงาน 84.93 B 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 77.32 B 
8 การปรับปรุงการท างาน 76.54 B 

9 การเปดเผยขอมูล 79.50 B 
10 การปองกันการทุจริต 25.00 F 

 
 
 
 
ส่วนที่ 2 รายละเอียดการวิเคราะห์ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องได้รับการแก้ไข 

2.1 ความคิดเห็นของคณะกรรมการผู้ประเมิน ITA ตอผลการประเมินป พ.ศ. 2565 ในภาพรวม มีดังนี  
คณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีค่าคะแนนถ่วงน้ าหนักเท่ากับร้อยละ 68.03 ซึ่งมีผล

การประเมิน (Rating Score) อยู่ในระดับ C และเมื่อพิจารณารายตัวชี้วัด พบว่า มี 9 ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนประเมิน
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ไม่ถึงร้อยละ 85 ผู้ประเมินจึงมีข้อเสนอแนะตจ่อคณะสัตวแพทยศาสตร์ เกี่ยวกับนโยบายการก าหนดทิศทาง และ
การวางแผนเพ่ือน าไปสู่แนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานของส่วนงานเพ่ือนยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานในประเด็นดังกล่าวให้สูงขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในและภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน และเพ่ือท าให้ระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ิมขึ้น 
รวมทั้งท าให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ โดยให้ข้อเสนอแนะในรายตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ ากว่าร้อยละ 85 
และเรียงล าดับตามประเด็นที่ควรท าการแก้ไขปรับปรุงก่อน เนื่องจากคะแนนที่ได้รับในการประเมินน้อยที่สุด ดังราย
ตัวชี้วัด ต่อไปนี้ 

ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 

บุคลากรบางรายยงัไม่รู้เกี่ยวกับ
แผนการใช้ จา่ยงบประมาณ
ประจ าปี ของ 

ควรก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชง้บประมาณให้มีความ 
โปร่งใสอย่างชัดเจน โดยเร่ิมตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปี
และเผยแพร่อย่างโปร่งใส รวมถงึการใช้จ่ายงบประมาณของหนว่ยงานอยา่งคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถปุระสงค์ ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง หรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงิน
ของบุคลากรภายในในเร่ืองต่างๆ เช่น ค่าท างานลว่งเวลา คา่วสัดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ รวมถึงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรบัพัสดุต้องมีความ
โปร่งใส เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของส่วนงานตนเองได้ 

การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน มี
ส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 

-  บุคลากรภายในต้องมีการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ
ส่วนงาน 
- ส่วนงานต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีสว่นร่วมในการตรวจสอบการใช้จา่ย
งบประมาณ  โดยบุคลากรภายในสามารถสอบถามข้อมูลหรือข้อสงสัยเก่ียวกับการ
ใช้จ่ายงบประมาณได้ เมื่อเห็นถึงสิ่งทีไ่ม่ ถูกต้องหรือไม่เหมาะสม สามารถทักท้วง
และร้องเรียนได ้
- การใช้จ่ายงบประมาณของส่วนงานต้องมีความคุ้มค่า ไม่บดิเบอืนวัตถุประสงค์
ของงบประมาณ ที่ตั้งไว้   
- การจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพสัดุและการตรวจรับพัสดุต้องมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ไม่เอ้ือ ประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  
- ส่วนงานต้องไม่ใช้จา่ยงบประมาณเพื่อประโยชน์สว่นตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

 

ตัวชี วัดที่ 3 การใช้อ้านาจ 
ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 

การประเมินผลการปฏิบัตงิาน               
ตามระดับคุณภาพของ ผลงานอย่าง
ถูกต้อง 

- ควรก าหนดนโยบายและแนวทางปฏบิัติเก่ียวกับการใช้อ านาจของ ผู้บังคับบัญชา
ให้มีความโปร่งใสและเป็นธรรม ทั้งการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร การบริงานงานบุคคล ไม่เอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่ม
หรือพวกพ้อง อย่างชัดเจน 
- การประเมินผลการปฏิบัตงิานของบุคลากรภายในต้องประเมินผลตามระดบั
คุณภาพของผลงาน   
- ผู้บังคับบัญชาต้องมีการมอบหมายงานตามต าแหน่งหนา้ที่ให้กับผู้ใต้บังคบับัญชา 
ด้วยความเป็นธรรม   
- ผู้บังคับบัญชาต้องไม่สั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไปท าธุระส่วนตวัของตนเอง    
- การบริหารงานบุคคลต้องไม่ถกูแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ   
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การคัดเลือกผู้เข้ารับการ ฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 

- ผู้บังคับบัญชาต้องมีความเป็นธรรมในการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการ ให้ทุนการศึกษาของบุคลากรภายใน   

 

ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 

บุคลากรบางรายยงัไม่ทราบแนว
ปฏิบัติของคณะฯ เก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

- ควรก าหนดนโยบาย และแนวทางปฏบิัติเก่ียวกับการใช้ทรัพยส์ินของราชการ ทัง้
การน าทรัพยส์ินไปใช้ กระบวนการขออนุญาตที่ชัดเจน มีความสะดวก รวมถึงการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สนิของราชการให้ถูกต้องและมีความ
โปร่งใส 
- บุคลากรภายในต้องรับรู้ถึงแนวทางปฏิบัติของส่วนงานที่เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สนิ
ของราชการอย่าง ถูกต้อง    
- ส่วนงานต้องมีการก ากบัดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิของราชการ มีการ
ป้องกันไม่ให้มีการ น าไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง   
 

บุคลากรบางรายยงัไม่ทราบขั้นตอน
การขออนุญาต เพื่อยืมทรัพย์สิน
ของ ราชการไปใช้ปฏิบตัิงาน 

- มีการอ านวยความสะดวกในขัน้ตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ
เพื่อน าไปใช้ ปฏิบตัิงานในสว่นงาน   
- หากบุคลากรภายในต้องการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใชป้ฏิบัติงาน ต้องมี
การขออนุญาตอย่าง ถูกต้อง 

 

ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 

ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ของ หน่วยงานให้มีความโปร่งใส 
โดยการจัดท าแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทจุริต
ของหน่วยงานให้ มีประสิทธิภาพ 
สร้างความเชื่อมัน่ให้กับบุคลากร
ภายใน และภายนอก 

- ส่วนงานมีการด าเนินการจัดท าแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกัน
การทุจริตในส่วน งานอย่างมปีระสิทธิภาพ    
- บุคลากรภายในสามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อยา่งสะดวก สามารถติดตาม
ผลการร้องเรียน ได้ โดยส่วนงานต้องสร้างความมั่นใจให้กับผู้รอ้งเรียนว่าจะมีการ
ด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา มคีวาม ปลอดภัยและไม่มผีลกระทบต่อผู้ร้องเรียน   
- ส่วนงานต้องมีการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างจริงจัง   
- ส่วนงานน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน
ไปปรบัปรุงการ ท างาน เพื่อป้องการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ   
- ส่วนงานต้องมีการเฝา้ระวังการทุจริตในหน่วยงาน มีการตรวจสอบ และมีการ
ลงโทษทางวินัยอย่าง ร้ายแรงเมือ่พบการทุจริต   
- ผู้บริหารสูงสดุของส่วนงานต้องให้ความส าคัญกับการต่อตา้นการทุจริต 

 
ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด้าเนินงาน 

ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 
เจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติหนา้ที่โดยยึด
หลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่ ก าหนดอย่างเคร่งครัด 
อย่างชัดเจน เทา่เทียมกัน มีการให้
ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา ค านึงถึง

-  ส่วนงานทีต่ิดต่อมีการด าเนนิงานโดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก   
- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต้องปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดตอ่ด้วยความโปร่งใส 
เป็นไปตาม ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด   
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ประโยชน์ของ ประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นส าคัญ 

- เจ้าหน้าที่ของส่วนงานต้องปฏบิัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทุก ๆ คน อย่างเท่า
เทียมกันไม่เลือกปฎิบัติ  
- เจ้าหน้าที่ของส่วนงานต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่ออย่าง ตรงไปตรงมา ไม่ปดิบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

 
ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 
นโยบายและแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับประสิทธิภาพการสื่อสารให้
มี ความโปร่งใส มีการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเร่ืองต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชนผา่นช่องทางที่
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้งา่ย 
ไม่ซับซ้อน ครบถ้วนและเปน็
ปัจจุบนั 

- ส่วนงานต้องมีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในลักษณะเข้าถึงง่าย ไม่ซบัซ้อน 
และมีช่องทางการ เข้าถึงข้อมูลที่หลากหลาย   
- ส่วนงานต้องมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน   
- ส่วนงานต้องสามารถชี้แจ้งและตอบค าถาม เมื่อผู้มาตดิต่อมีข้อสงสัยเก่ียวกับการ
ด าเนินงานได้ อย่างชัดเจน   
- ส่วนงานต้องมชี่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในส่วนงาน
ได ้

  
 

ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท้างาน 
ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 

นโยบายและแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการปรับปรุงพฒันา
หน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการท างาน
ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น อยา่ง
ชัดเจน เปิดโอกาสให้ ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพฒันาการด าเนินงาน
ให้ดียิ่งขึ้นและมีความโปร่งใส มาก
ขึ้น 

- ส่วนงานเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้สว่นเสีย เข้ามามี
ส่วนร่วมในการ ปรับปรุงพฒันาการด าเนินงาน/การให้บริการเพื่อให้ส่วนงานมีการ
ด าเนินงานที่มีคุณภาพการปฏิบตัิงานที่ดี ยิ่งขึ้น   
- ส่วนงานมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มี
การปรับปรุงการ ด าเนินงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์และสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ ผู้มาตดิต่อ หรือผู้มีส่วน ได้ส่วนเสียของส่วนงาน   
- เจ้าหน้าที่ต้องมีการปรับปรุงคณุภาพการปฏิบตัิงาน/การให้บรกิารเพื่อให้ส่วน
งานมีความโปร่งใส มากข้ึน   
- เจ้าหน้าที่ต้องมีการปรับปรุงคณุภาพการปฏิบตัิงาน/การให้บรกิารเพื่อให้ส่วน
งานมีการด าเนินงาน ที่มีคุณภาพการปฏิบัติงานที่ดียิ่งขึ้นตลอดเวลา 

 
ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 
O17 E-Service ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการผ่านช่องทางออนไลน์ มีเพียง URL 

ที่ 2-3 เท่านั้น และไมส่ามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงได้จากเว็บไซต์หลัก ของคณะ 
นอกนั้นต้องเข้าผา่น Web มช. เท่านั้น 2) แยกค าอธบิายตาม URL 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1) เพิ่มค าอธิบาย (URL 1-2) คณะฯ มีการใช้ข้อบังคับ/ระเบียบบุคลากรตามกอง
บริหารงานบุคคล มช. เปน็หลัก 2) คณะควรมีการก าหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (รูปธรรม) โดยมีรายละเอียด เช่น นโยบาย/
แผนที่มีจุดมุ่งหมายที่ก่อให้เกิดความโปร่งใส 
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O26 การด าเนินการตามโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ต่อเนื่องจาก O25 ดังนั้นต้องแสดงการด าเนนิการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มรีายละเอียดต่างๆ (ตามองคป์ระกอบด้านข้อมูลใน
คู่มือ CMU ITA) 

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1) ควรเป็นรายงานผลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนฯ ในปี 2565 (ไตรมาสที่ 1) ในกรณีที่
ไม่มีก็ควรท าการเผยแพร่ว่าไม่มเีร่ืองร้องเรียน 

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

ทั้งหมดมิได้แสดงให้เห็นถึงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิด 
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีสว่นร่วมในการด าเนนิงานตามภารกิจ และต้องเป็น
การด าเนินการในปี พ.ศ.2565 (ไตรมาสที่ 1) 2) แยกค าอธิบายตาม URL 

O37 การด าเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

1) URL มิได้แสดงการด าเนนิการหรือกิจกรรมของส่วนงานที่แสดงถึง 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้กับ จนท. ส่วนงานให้มีทัศนคติ ค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริตอย่างชัดเจน (URL 4 เป็นการด าเนินงานในปี 64 
มิใช่ 65) 2) แยกค าอธิบายตาม URL 

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

เนื้อหาในแผนบริหารความเสีย่ง ไม่ปรากฎแผนปฏิบตัิการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของคณะ 

 
ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ประเด็นทีต่้องปรับปรุงพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพฒันา 
O40 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี

แสดงความก้าวหน้าในการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต O39 
2) ข้อมูลต้องมีรายละเอียด เช่น ความก้าวหน้าโครงการ/กิจกรรม รายละเอียด
งบประมาณที่ใช้ เป็นตน้ 3) ต้องเป็นการด าเนินการในปี 65 (ไตรมาส 1) 

o41 รายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าป ี

ขาดองค์ประกอบของข้อมูลในสว่นของข้อเสนอแนะ ดังนัน้ หนว่ยงานต้องแสดงผล
การด าเนินงานตามแผนปฏบิัติการป้องกันการทุจริต มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผล
การด าเนินการ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการด าเนินการโครงการหรือ
กิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ อีกทั้ง ต้อง
เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน 

คณะควรมีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
คณะให้ดีขึ้น (มิใช่ใช้มาตรการของมหาวิทยาลัย) โดยต้องมีรายละเอียดต่าง ๆ เชน่ 
การก าหนดผู้รับผดิชอบ การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนว
ทางการก ากับติดตามฯ เป็นตน้ 
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2.2 จากผลการประเมินปี 2565 ได้วิเคราะห์จุดอ่อนจากคะแนนตามตัวชี วัด ดังนี  

ตัวชี วัด คะแนนเฉลี่ย จุดอ่อนที่พบ 
IIT (แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน)   
1. การปฏิบัติหนาที ่ 88.88 พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
2. การใชงบประมาณ 74.42 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 
3. การใชอ านาจ 79.42 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 75.32 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 70.23 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 
EIT (แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก)   
6. คุณภาพการด าเนินงาน 84.93 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.15 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 
8. การปรับปรุงการท างาน 82.22 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 
OIT (แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ)   
9. การเปิดเผยข้อมูล 79.50 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 
10. การป้องกันการทุจริต 25.00 น าไปวิเคราะห์หาจุดอ่อนเพ่ือปรับปรุง 

จากการวิเคราะห์เบื้องต้น พบว่ามีตัวชี้วัด 9 ด้านที่มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์ น้อยกว่า 85 คะแนน จึงถูก
น ามาวิเคราะห์หาประเด็นจุดอ่อน และมีตัวชี้วัด 1 ด้านที่มีคะแนนสูงกว่าเกณฑ์ 85 คะแนน ที่จะต้องพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้น ดังนี้ 

 

วิเคราะหต์ัวชี วัดที่เป็นจุดอ่อนที่ต้องด้าเนินการแก้ไขโดยเร่งด่วน 
 

จากผลการประเมินพบว่า แบบวัดการประเมินที่ได้คะแนนน้อยกว่าเกณฑ์ (ต่ ากว่า 85 คะแนน) มีดังนี ้

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

คะแนนการประเมินตามแบบวัด IIT ที่ไม่ผ่านเกณฑ์จัดอันดับคะแนนเรียงจากมากไปน้อย 

ตัวชี วัด คะแนน 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
ตัวชี วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 79.29 
ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 75.32 
ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 74.42 
ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 70.23 

 
เมื่อพิจารณาประเด็นการประเมินแบบวัด IIT จ านวน 4 ตัวชี้วัด ที่ไม่ผ่านเกณฑ์แล้วนั้น พบว่า ประเด็นที่ได้

คะแนนสูงสุดใกล้เคียงเป้าหมายเกณฑ์การประเมินมากที่สุดคือตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ส่วนประเด็นที่ได้คะแนน
ต่ าสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยวิเคราะห์จุดอ่อนจากการประเมิน IIT รายข้อ ดังนี้ 
ประเด็นข้อค้าถามตามแบบวัด IIT (เฉพาะตัวชี วัดที่ไม่ผ่านเกณฑ์) ที่ได้คะแนนสูงสุด 5 อันดับ  
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ประเด็นการประเมิน ตัวชี วัด คะแนน อันดับ 
I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้องจาก
ส่วนงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

97.36 1 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่
ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริตมากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 3 
การใช้อ้านาจ 

95.36 2 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 3 
การใช้อ้านาจ 

92.06 3 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สิน
ของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

91.42 4 

I10 บุคลากรในส่วนงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่ 
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที2่ การใช้
งบประมาณ 

91.40 5 

 
ประเด็นข้อค้าถามตามแบบวัด IIT (เฉพาะตัวชี วัดที่ไม่ผ่านเกณฑ์) ที่ได้คะแนนต่้าสุด 5 อันดับ  

ประเด็นการประเมิน ตัวชี วัด คะแนน อันดับ 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

54.08  

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานในส่วนงานของท่านมีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

54.80  

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการกใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ของส่วนงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ 

55.40  

I12 ส่วนงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ 

57.41  

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของส่วนงานของท่าน เกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

62.74  

 ดังนั้น จะเห็นได้ว่า การประเมินในส่วนของการวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหรือบุคลากรภายใน
คณะสัตวแพทยศาสตร์ มีความเชื่อมั่นในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการในตัวชี้วัดที่ 4 ซึ่งจะเห็นได้ว่าบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานมีจิตส านึกที่ดีในการไม่น าทรัพย์สินของคณะฯ มาเป็นคนส่วนตัวหรือใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และใน
เรื่องของงบประมาณเอง ก็มีการเบิกจ่ายอย่างถูกต้องตามกฎระเบียบ  
 แต่ในขณะเดียวกัน ปัจจัยส าคัญที่ท าให้ตัวชี้วัด IIT หลายตัวชี้วัดไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน คือ ขั้นตอนการ
ขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน มีกระบวนการในการสื่อสารสร้างการรับรู้และ
สร้างการมีส่วนร่วมเก่ียวกับแผนงบประมาณของแต่ละส่วนงานแก่บุคลากรที่มีประสิทธิภาพไม่มากเพียงพอ เป็นสิ่งท่ี
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คณะฯ จะต้องด้าเนินการแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยคณะฯ จะน้าประเด็นดังกล่าวมาก้าหนดเป็นมาตรการแก้ไขที่จะ
ด้าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ต่อไป 

 
แบบวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

คะแนนการประเมินตามแบบวัด EIT ที่ไม่ผ่านเกณฑ์จัดอันดับคะแนนเรียงจากมากไปน้อย 

ตัวชี วัด คะแนน 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 84.93 
ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 77.32 
ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 76.54 

เมื่อพิจารณาประเด็นการประเมินแบบวัด EIT จ านวน 3 ตัวชี้วัด คือตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยวิเคราะห์จุดอ่อนจากการประเมิน 
EIT รายข้อ ดังนี้ 

 
ประเด็นข้อค้าถามตามแบบวัด EIT (เฉพาะตัวชี วัดที่ไม่ผ่านเกณฑ์) ที่ได้คะแนนสูงสุด 5 อันดับ 

ประเด็นการประเมิน ตัวชี วัด คะแนน อันดับ 
E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่าน ไม่เคย ถูก
เจ้าหน้าที่ของส่วนงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่าย
หรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ* 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

98.65 1 

E14 ส่วนงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการด าเนินงาน/การให้บริการให้เกิดความสะดวก
รวดเร็ว 

ตัวชี วัดที่ 8 
การปรับปรุงการท้างาน 

85.55 2 

E2 เจ้าหน้าที่ของส่วนงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ท่านกับผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่างเท่า
เทียม มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

83.17 3 

E3 เจ้าหน้าที่ของส่วนงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่าง
ตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลมากน้อย
เพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

82.41 4 

E1 เจ้าหน้าที่ของส่วนงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

82.23 5 
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ประเด็นข้อค้าถามตามแบบวัด EIT (เฉพาะตัวชี วัดที่ไม่ผ่านเกณฑ์) ที่ได้คะแนนต่้าสุด 5 อันดับ  
ประเด็นการประเมิน ตัวชี วัด คะแนน อันดับ 

E14 ส่วนงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานได้ดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 8 
การปรับปรุงการท้างาน 

69.49 1 

E12 ส่วนงานที่ท่านติดต่อมีการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีข้ึน มาก
น้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 8 
การปรับปรุงการท้างาน 

75.31 2 

E7 ส่วนงานที่ท่านติดต่อมีการเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมาก
น้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

75.45 3 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดี
ขึ้นมากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 8 
การปรับปรุงการท้างาน 

75.70 4 

E10 ส่วนงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในส่วนงาน 

ตัวชี วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

76.30 5 

 ดังนั้น จะเห็นได้ว่าในภาพรวมของการประเมินของคณะสัตวแพทยศาสตร์ ในมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกนั้น คณะฯ ได้รับความเชื่อถือและความไว้วางใจเป็นอย่างมาก ทั้งในเรื่องของคุณภาพในการด าเนินงาน 
ด้านทรัพย์สิน ประโยชน์อ่ืนๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น มีการน า
เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในกระบวนการบริหารงาน การให้บริการ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการให้สามารถใช้
บริการได้ง่าย โดยไม่ต้องเดินทางมายังคณะฯ เพ่ือลดโอกาสที่จะก่อให้เกิดการเอ้ือประโยชน์ รวมถึงท าให้การ
ตรวจสอบการบริหารงานโดยบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทุกกลุ่มสามารถท าได้สะดวกมากยิ่งขึ้นด้วย 
 ดังนั น สิ่งที่คณะฯ จะต้องด้าเนินการแก้ไขโดยเร่งด่วน คือ มุ่งเน้นในเรื่องของการสร้างการมีส่วนร่วมโดย
การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด้าเนินงานของคณะฯ รับฟังข้อคิดเห็นเพื่อน้ามาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการด้าเนินงานให้ดียิ่งขึ น ปรับปรุง
กระบวนการในเรื่องของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของคณะฯ ให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน
ได้รับทราบ และสามารถเข้าถึงข้อมูลต่างๆ ของคณะฯ ได้โดยสะดวก รวมถึงต้องปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ
สื่อสารให้มีลักษณะ 2 ทาง (Two – Way Communication) มากยิ่งขึ น โดยคณะฯ จะน้าประเด็นดังกล่าวมา
ก้าหนดเป็นมาตรการแก้ไขที่จะด้าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ต่อไป 
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 ได้คะแนนรวมอยู่ที่ 79.50 คะแนน โดยมีประเด็นที่ประเมินที่ไม่ได้รับคะแนนทั้งหมด จ านวน 10 ข้อค าถาม 
จากทั้ง 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ตัวชี วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
แผนการด้าเนนิงาน 

ข้อ ข้อค้าถาม ความเห็นคณะกรรมการ คะแนน 
O17 E-Service 1) ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการผ่าน

ช่องทางออนไลน์ มีเพียง URL ที่ 2-3 เท่านั้น และไม่สามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงได้จากเว็บไซต์หลัก ของคณะ นอกนั้น
ต้องเข้าผ่าน Web มช. เท่านั้น 2) แยกค าอธิบายตาม URL  

0 

O28 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 

ขาดองค์ประกอบของข้อมูลในส่วนของปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ ทั้งนี้ ควรจัดท ารายงานที่มีรายละเอียดข้อมูล
เฉพาะผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2564 

0 

    
ตัวชี วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อค้าถาม ความเห็นคณะกรรมการ คะแนน 
O25 นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
1) เพ่ิมค าอธิบาย (URL 1-2) คณะฯ มีการใช้ข้อบังคับ/
ระเบียบบุคลากรตามกองบริหารงานบุคคล มช. เป็นหลัก 2) 
คณะควรมีการก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (รูปธรรม) โดยมีรายละเอียด เช่น 
นโยบาย/แผนที่มีจุดมุ่งหมายที่ก่อให้เกิดความโปร่งใส 

0 

 O26 การด าเนินการตามโย
บายการบริหาร 

ต่อเนื่องจาก O25 ดังนั้นต้องแสดงการด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด
ต่างๆ (ตามองค์ประกอบด้านข้อมูลในคู่มือ CMU ITA) 

0 

    
ตัวชี วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ข้อ ข้อค้าถาม ความเห็นคณะกรรมการ คะแนน 
O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1) ควรเป็นรายงานผลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนฯ ในปี 2565 
(ไตรมาสที่ 1) ในกรณีท่ีไม่มีก็ควรท าการเผยแพร่ว่าไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

0 

 O33 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

URL ทั้งหมดมิได้แสดงให้เห็นถึงการด าเนินการหรือกิจกรรม
ที่แสดงถึงการเปิด 

0 

 

ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี วัดย่อยที่ 10.1 การด้าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
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การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
ข้อ ข้อค้าถาม ความเห็นคณะกรรมการ คะแนน 

 O37 การด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต 

1) ต้องเป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
มาตรการหรือการด าเนินการเพ่ือบริหารความเสี่ยงตามข้อ 
O36 และต้องด าเนินการในปี พ.ศ.2565 (ไตรมาสที่ 1) 2) 
แยกค าอธิบายตาม URL  

0 

    
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อค้าถาม ความเห็นคณะกรรมการ คะแนน 
 O38 การเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร 
1) URL มิได้แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมของส่วน
งานที่แสดงถึง 

0 

 O39 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

เนื้อหาในแผนบริหารความเสี่ยง ไม่ปรากฎแผนปฏิบัติการ
ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการ 

0 

 O40 รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

1) แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต O39 2) ข้อมูลต้องมีรายละเอียด 
เช่น ความก้าวหน้าโครงการ/กิจกรรม รายละเอียด
งบประมาณท่ีใช้ เป็นต้น 3) ต้องเป็นการด าเนินการในปี 
65 (ไตรมาส 1)  

0 

ตัวชี วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ ข้อค้าถาม ความเห็นคณะกรรมการ คะแนน 
 O42 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ
โปร่งใส 

 คณะควรมีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในคณะให้ดีขึ้น (มิใช่ใช้มาตรการของ
มหาวิทยาลัย) โดยต้องมีรายละเอียดต่าง ๆ เช่น การ
ก าหนดผู้รับผิดชอบ การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามฯ เป็นต้น 

0 
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วิเคราะห์ตัวชี วัดที่เป็นจุดแข็งที่ต้องพัฒนาใหด้ียิ่งขึ น 

 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน มีเพียงตัวชี้วัดเดียวที่ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ 85 คะแนน ได้แก่ 
ตัวชี วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 88.22 คะแนน โดยมีข้อคะแนนที่ได้รับคะแนนมากที่สุด ดังนี้ 

ประเด็นข้อค้าถามตามแบบวัด IIT (เฉพาะตัวชี วัดที่ 1) ที่ได้คะแนนสูงสุด 5 อันดับ  
ประเด็นการประเมิน ตัวชี วัด คะแนน อันดับ 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่
ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่
ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใด 
หรือไม ่

ตัวชี วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 

100 1 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่ง
ดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 
การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม ่

ตัวชี วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 

99.33 2 

    
I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่ง
ดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต หรือไม่ 

ตัวชี วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 

99.33 3 

I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อเป็นไปตามข้ันตอน/
ระยะเวลาที่ก าหนดมากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 

79.58 4 

I2 พฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรในส่วน
งาน 

ตัวชี วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 

77.22 4 

    

คณะฯ ได้รับผลการประเมินในส่วนของตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่สูงที่สุด แสดงให้เห็นว่า คณะฯ ให้
ความส าคัญและปรับปรุงกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรมแก่ผู้ปฏิบัติงานมาอย่าง
ต่อเนื่องจนก่อเกิดผลลัพธ์ที่ดี มีความเป็นรูปธรรม 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าผลการประเมินในตัวชี วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่จะผ่านเกณฑ์การประเมิน คณะฯ จะต้อง
มุ่งเน้นการพัฒนาการสร้างมาตรฐานการให้บริการและสร้างความตระหนักแก่บุคลากรในการให้บริการอย่างเท่า
เทียมกัน และจัดท้าเวทีสื่อสารคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานและการให้บริการแก่บุคลากรได้ทราบเพื่อให้การ
บริการมีมาตรฐานเป็นไปตามระยะเวลาและขั นตอนที่ก้าหนด 
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แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก มีเพียงตัวชี้วัดเดียวที่ ใกล้เคียงการประเมินที่ 85 คะแนน ได้แก่ 
ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด้าเนินงาน ได้คะแนน 84.93 คะแนน โดยมีข้อคะแนนที่ได้รับคะแนนมากที่สุด ดังนี้ 

ประเด็นข้อค้าถามตามแบบวัด EIT (เฉพาะตัวชี วัดที่ 6) ที่ได้คะแนนสูงสุด 5 อันดับ  
ประเด็นการประเมิน ตัวชี วัด คะแนน อันดับ 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่ง
ดังต่อไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ 
อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

98.65 1 

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

83.71 2 

E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชม
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ หรือไม่ 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

82.41 3 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/
ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

81.25 4 

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

79.15 5 

คณะฯ ได้ให้ความส าคัญกับการสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วมของบุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ทุกภาคส่วน เพ่ือพัฒนาหลักสูตร การให้บริการ และกระบวนการบริหารจัดการที่ตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู้รับบริการ ภายใต้บริบทที่สังคมมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

อย่างไรก็ตาม คณะฯ จะต้องมุ่งเน้นสร้างระบบการด้าเนินงานที่เน้นการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกให้มากยิ่งขึ น เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ให้แก่คณะฯ 
น้ามาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท้างานให้ดียิ่งขึ น รวมถึงเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ ยวการ
ด้าเนินงานของคณะฯ ให้แก่สาธารณชนได้ทราบเพื่อส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบจากทุกภาคส่วนมากยิ่งขึ น 
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธาณะหรือ OIT ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จากการ
ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้รับคะแนนทั้งหมด 33 ข้อ จากทั้งหมด 43 ข้อ ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 คณะฯ จะด าเนินการทบทวนและพัฒนากระบวนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะให้มีความครอบคลุม และสะดวก
ต่อผู้รับบริการมากยิ่งขึ้น ต่อไป 

 
สรุปผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA คณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่ามีตัวชี้วัดและประเด็นข้อค าถามการประเมินที่เป็นจุดอ่อนหรือข้อบกพร่อง ที่จะต้อง
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นโดยเร่งด่วนทั้งหมด 3 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คณะฯ ต้องด าเนินการแก้ไขและพัฒนา
กระบวนการในการบริหารจัดการภายในองค์กรและสร้างการรับรู้ให้แก่บุคลากรภายในคณะฯ ในตัวชี้วัด ดังนี้ 

• ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
• ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
• ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
• ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) คณะฯ ต้องด าเนินการแก้ไขและพัฒนา
กระบวนการในการสร้างการมีส่วนร่วมแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทุกภาคส่วน ตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

• ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
• ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
• ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คณะฯ ต้องด าเนินการแก้ไขและพัฒนาการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะในประเด็นดังนี้ 

• ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
• ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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• วิเคราะหส์รปุผลการ
ด าเนินการในปี 2565  
เพื่อวางแผนก าหนดแนว
ทางการพัฒนาในปี
ถัดไป 

 
Plan

DoChack

Act

• สื่อสารและถ่ายทอดสูส่่วนงาน 
(แจ้งเวียน/การประชุมสัมมนา/ 
Website/Facebook ฯลฯ) 

• ส่วนงานด าเนินการกิจกรรม/
โครงการสอดคล้องตาม 
 มาตรการ/แนวทาง 

• วิเคราะหป์ระเด็นท่ีเป็นจดุอ่อนจาก
ผลการประเมิน ITA ในปีท่ีผ่านมาเพื่อ
วางแผนและก าหนดแนวทางการ
พัฒนาในปี 2566 

• ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการ
ด าเนินการในดา้นต่างๆ  

• ก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงาน   

 

ก.ย. - ต.ค. 

 

พ.ย. - มิ.ย 

 

พ.ย. - มิ.ย 

 

ก.ค. - ส.ค. 

 

 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส คณะสัตวแพทยศาสตร ์
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

 
 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้น าตัวชี้วัดและข้อค าถามการประเมินที่ไม่ผ่านเกณฑ์มาวิเคราะห์จุดอ่อนหรือจุดที่บกพร่อง 
ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงจุดแข็งที่จะต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นในส่วนของแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) และได้น าผลการวิเคราะห์ดังกล่าวไปสู่การการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อน ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของคณะฯ ให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งคณะฯ ได้มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบคุณธรรม
และความโปร่งใส โดยมีผู้บริหารคณะฯ เป็นประธาน คณะท างานฯ มีหน้าที่ก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพ่ือ
รวบรวม กลั่นกรอง และวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ ตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด รวมถึงท าหน้าที่อ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสมอบหมายโดยได้มีการประชุมเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นจุดอ่อนเพ่ือ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของคณะฯ ในปี 2566 โดยมีแนวทางการก าหนด
มาตรการหรือแนวทางในการด าเนินการต่างๆ จากการวิเคราะห์ ไปสู้การก าหนดมาตรการและน าไปสู่การปฏิบัติ ซ่ึง
มีขั้นตอนและมีวิธีการปฏิบัต ิดังนี้ 
 
ขั นตอนการก้าหนดแนวทางการน้าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
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มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ตัวชี วัด มาตรการขับเคลื่อน 
ตัวชี วัดที่ 2  

การใช้งบประมาณ 
สื่อสารสร้างการรับรู้แก่บุคลากรภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกถึง
แผนการจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณของคณะฯ เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  

ตัวชี วัดที่ 3 
การใช้อ้านาจ 

จัดท าเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในต้องประเมินผล
ตามระดับคุณภาพของผลงาน 

ตัวชี วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และสื่อสารสร้าง
การรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับใช้ทรัพย์สินแก่บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกภาคส่วน 

ตัวชี วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

จัดท าแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตของคณะฯ 

ตัวชี วัดที่ 6 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

มุ่งเน้นสร้างระบบการด าเนินงานที่เน้นการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกให้มากยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสามารถให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) ให้แก่คณะฯ น ามาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการท างานให้ดียิ่งขึ้น 

ตัวชี วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

สร้างช่องทางการสื่อสารแบบสองทาง (Two-Way Communication) บนหน้า
เว็บไซต์หลักของคณะฯ  

ตัวชี วัดที่ 8 
การปรับปรุงระบบ 

การท้างาน 

การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีส่วนร่วมในกระบวนการ
บริหารงานของคณะฯ 

ตัวชี วัดที่ 9 
คุณภาพการด้าเนินงาน 

ติดตามและก ากับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลของคณะฯ ต่อสาธารณะ เพื่อให้
บุคลากร นักศึกษาและประชาชนผู้มาติดต่อหรือรับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้อย่างสะดวก ถูกต้อง และครบถ้วน 

ตัวชี วัดที่ 10 
การด้าเนินการเพื่อป้องกัน

การทุจริต 

ทบทวนแผนปฏิบัติการ ป้องกันและปราบปรามการทุจริต คณะฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 -2570 และด าเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 
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แผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
มาตรการขับเคลื่อน ขั นตอน/วิธีการปฏิบัติ กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ การก้ากับติดตาม การรายงานผล 

1. สื่อสารสร้างการรับรู้แก่
บุคลากรภายในและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกถึง
แผนการจัดสรรและใช้จ่าย
งบประมาณของคณะฯ เปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ  

เผยแพร่แผนงบประมาณและ
รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณบนหน้าเว็บไซต์
หลักของคณะฯ 

- บุคลากรคณะฯ 
- ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่ม 

- งานนโยบายและ
แผนฯ 

ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 
ด้วยความเรียบร้อย 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 

2. จัดท าเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร
ภายในต้องประเมินผลตาม
ระดับคุณภาพของผลงาน 

เผยแพร่เกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร
ภายในคณะฯ 

- บุคลากรคณะฯ 
 

- หน่วยทรัพยากร
บุคคล 

ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 
ด้วยความเรียบร้อย 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 

3. จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่และ
สื่อสารสร้างการรับรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับใช้
ทรัพย์สินแก่บุคลากรและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาค
ส่วน 

เผยแพร่คู่มือแนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่และ
สื่อสารสร้างการรับรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับใช้ทรัพย์สินแก่
บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกภาคส่วน 

- บุคลากรคณะฯ 
 

- หน่วยพัสดุ ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 
ด้วยความเรียบร้อย 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 
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มาตรการขับเคลื่อน ขั นตอน/วิธีการปฏิบัติ กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ การก้ากับติดตาม การรายงานผล 
4. จัดท าแผนงาน ทบทวน

นโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันการทจุริตของ
คณะฯ 

จัดท าแผนงาน ทบทวน
นโยบายหรือมาตรการป้องกัน
การทุจริตของคณะฯ 

- บุคลากรคณะฯ 
 

- งานนโยบายและ
แผนฯ 

ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 
ด้วยความเรียบร้อย 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 

5. มุง่เน้นสร้างระบบการ
ด าเนินงานที่เน้นการมีส่วน
ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกให้มากยิ่งขึ้น 
เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกสามารถให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) 
ให้แก่คณะฯ น ามาใช้ในการ
พัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการท างานให้ดี
ยิ่งขึ้น 

สร้างระบบการด าเนินงานที่
เน้นการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกให้มากยิ่งขึ้น 
เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกสามารถให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) ให้แก่
คณะฯ  

- บุคลากรคณะฯ 
- ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่ม 

- ภาควิชา 
- โรงพยาบาลสัตว์ 
- หน่วยงานใน
คณะฯ 

ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 
ด้วยความเรียบร้อย 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 

6. สร้างช่องทางการสื่อสาร
แบบสองทาง (Two-Way 
Communication) บน
หน้าเว็บไซต์หลักของ
มหาวิทยาลัย  

สร้างช่องทางการสื่อสารแบบ
สองทาง (Two-Way 
Communication) บนหน้า
เว็บไซต์หลักของคณะฯ 

- บุคลากรคณะฯ 
- ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่ม 

- งานบริหารทั่วไป 
- หน่วยสารสนเทศ 

ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 
ด้วยความเรียบร้อย 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 

7. การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกมีส่วนร่วม

การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกมีส่วนร่วมใน

- ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่ม 

- ทุกส่วนงานใน
มหาวิทยาลัย 

ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
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มาตรการขับเคลื่อน ขั นตอน/วิธีการปฏิบัติ กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ การก้ากับติดตาม การรายงานผล 
ในกระบวนการบริหารงาน
ของคณะฯ 

กระบวนการบริหารงานของ
คณะฯ 

ด้วยความเรียบร้อย ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 

8. ติดตามและก ากับดูแลให้มี
การเปิดเผยข้อมูลของ
คณะฯ ต่อสาธารณะ 
เพ่ือให้บุคลากร นักศึกษา
และประชาชนผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก 
ถูกต้อง และครบถ้วน 

1. เข้าร่วมการประเมิน  
CMU-ITA ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2566  
เพ่ือสร้างการรับรู้ให้แก่ทุก 
หน่วยงานในสังกัดคณะฯ 
เพ่ือให้มีด าเนินการ 
บริหารงานภายในและ 
การให้บริการแก่ 
ผู้รับบริการที่มีมาตรฐาน  
โปร่งใส เป็นธรรม ตาม 
หลักประเมิน CMU-ITA 
2. ทบทวนข้อมูลบนหน้า 
เว็บไซต์ของคณะฯ พร้อม
ปรับปรุง ให้มีความ เป็น
ปัจจุบัน 

ทุกส่วนงานใน
สังกัด คณะฯ 

- งานนโยบายและ
แผนฯ 
- หน่วยสารสนเทศ 

ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 
ด้วยความเรียบร้อย 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 

9. ทบทวนแผนปฏิบัติการ 
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต คณะฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565
และด าเนินการต่อเนื่องใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ทบทวนแผนปฏิบัติการ ป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต 
คณะฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 และด าเนินการ
ต่อเนื่องในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

ทุกส่วนงานใน
สังกัด คณะฯ 

- งานนโยบายและ
แผนฯ 

ประธานคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรมฯ คณะฯ เป็นผู้ก ากับ 
ติดตามการด าเนินการให้เป็นไป 
ด้วยความเรียบร้อย 

รายงานต่อ
คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม 
มช. ทุก 3 เดือน 


